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Teknologi informasi dan komunikasi saat berkembang pesat, 

sala satunya dengan mengubah kegiatan di dunia perdagangan  (e-

commerce). Perkembangan pesat itu, membantu memberikan solusi 

bagi aktivitas manusia dalam hal perdagangan.  Toko Kelontong Tebas 

yang beralamat jalan raya Tebas di Kecamatan Tebas menyediakan 

kebutuhan pokok.  Dalam menjalankan usahanya, toko kelontong 

Tebas menggunakan cara manual untuk transaksi dan pendataan. 

Memanfaatkan teknologi dapat membantu kegiatan tersebut, seperti 

menggunakan sistem informasi berbasis website.  Dalam perancangan 

sistem ini, penulis menggunakan metode System Development Life 

Cycle (SDLC) untuk mengembangkan sistem informasi kasir. Sistem 

informasi ini menyediakan fitur untuk mengelola data barang seperti 

nama, stok, transaksi, mencetak struk sampai membuat laporan. Test 

case pada sistem informasi ini menghasilkan semua fitur valid atau 

dapat dioperasikan sesuai harapan. Kesimpulannya, sistem informasi 

ini memudahkan pemilik dalam mengelola data transaksi, 

mempermudah dan mempercepat proses pencarian data penjualan dan 

mengurangi ruangan penyimpanan serta menjaga keamanan data dari 

kehilangan data atau data yang rusak. 
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1. PENDAHULUAN (10 PT) 

Perkembangan teknologi informasi dan   komunikasi    saat itu mengubah kegiatan  di dunia  perdagangan  

(e-commerce). Seiring waktu, perubahan di bidang teknologi informasi dan komunikasi berkembang pesat, 

membantu memberikan solusi untuk aktivitas manusia. Satu dari aktivitas manusia adalah aktivitas komersial, 

banyak aktivitas bisnisdilakukan  oleh  setiap  orang  di bisnis  yang  berbedamenggunakan  internet  atau 

media  online  untuk mengembangkan  bisnisnya atau juga dikenal sebagai e-commerce[1]. 

Toko Kelontong Tebas yang beralamat di jalan raya Tebas di Kecamatan Tebas merupakan toko yang 

yang berdiri sejak tahun 2016  ini  menyediakan  kebutuhan  pokok yang  diperlukan  masyarakat sekitar.  

Dalam Menjalankan usahanya toko kelontong Tebas masih menggunakan cara manual untuk semua 

transaksinya. Sehingga toko kelontong tebas masih menggunakan sistem manual yaitu  dicatat  di  buku  khusus  

stok  persediaan,  dimana  yang  dicatat  adalah  nama  barang,  harga  barang,  serta  jumlah stok  yang  masih  

tersedia.  Proses  pencatatan  tersebut  tidak  efisien  karna  masih  menggunakan  sistem  manual  untuk 

mencatat stok barang sehingga pemilik Toko baru mengetahui bahwa stok barang yang dimilikinya menipis 

bahkan sudah habis terjual ketika melihat buku stok persediaan. 
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Sistem informasi merupakan gabungan dari empat bagian utama. Keempat bagian utama tersebut 

mencakup perangkat lunak (software), perangkat keras (hardware), infrastruktur, dan Sumber Daya Manusia 

(SDM) yang terlatih. Keempat bagian utama ini saling berkaitan untuk menciptakan sebuah sistem yang dapat 

mengelola data menjadi informasi yang bermanfaat[2]. 

 

a. Internet 

Internet  merupakan media yang  memungkinkan  proses  komunikasi yang    berjalan    efisien    dengan 

cara menyambungkan perangkat   ke   beragam   sistem perangkat lunak[3]. Sistem informasi yang akan 

dirancang memerlukan koneksi internet bila upload ke hosting. Namun, internet tidak dibutuhkan jika 

sistem informasi hanya dijalankan di localhost. 

b. Website 

Website adalah kumpulan informasi yang terdiri dari laman web yang terhubung yang disediakan 

perorangan, kelompok, atau organisasi[4]. Website sendiri dapat dikembangkan menggunakan bahasa 

pemogramaan PHP. 

c. PHP 

PHP merupakan bahasa pemrograman yang dijalankan melalui laman web, biasanya digunakan sebagai 

pengolah informasi di internet[5]. Sistem informasi untuk Toko Kelontong Tebas dikembangkan 

menggunakan bahasa pemograman PHP Native. 

d. Mysql 

MYSQL sistem manajemen database yang dipublikais secara open source. MYSQL juga merupakan sistem 

manajemen database yang memiliki sifat relasional. Data yang dikelola dalam database akan diletakkan 

pada sekelompok tabel terpisah sehingga manipulasi data akan lebih cepat[6]. 

 

2. METODE 

Dalam penelitian ini, kami menggunakan  dua  (2) metode  penelitian,  yaitu  metode pengumpulan data dan 

metode pengembangan software: 

A. metode pengumpulan data 

1. Metode Penelitian Langsung (Observasi) 

melakukan pengamatan langsung terhadap kegiatan penjualan gas elpii dan depot air pada toko 

kelontong tebas yang beralamatkan di Jalan raya tebas 1 selama satu bulan terhitung dari tanggal 1 maret 

2022 sampai 1 april 2022. 

2. Metode Wawancara (Interview) 

Penulis melakukan pengumpulan data dengan cara tatap muka langsung tanya jawab dengan pihak pemilik 

yaitu Bapak Ahmad., sehingga memperoleh penjelasan penjualan, pelaporan, barang masuk dan keluar 

yang lebih rinci, jelas dan akurat pada Toko Kelontong Tebas. 

3. Metode Studi Pustaka (Library Research) 

Selain melakukan kegiatan  pengamatan  dan  wawancara  penulis  juga  melakukan studi kepustakaan  

dengan  mencari    bahan    referensi    melalui    artikel    ilmiah,  jurnal  ilmiah,internet, dan  buku-buku  

yang berhubungan dengan ruang lingkup permasalahan yang ada pada Toko kelontong Tebas. 

B. Metode Pengembangan Software 

System Development Life Cycle (SDLC) merupakan metodologi umum yang digunakan untuk 

mengembangkan sistem informasi. SDLC terdiri dari beberapa fase yang dimulai dari fase perencanaan, 

analisis, perancangan, implementasi hingga pemeliharaan sistem. Metode Waterfall adalah salah satu model 

SDLC yang sering digunakan dalam pengembangan sistem informasi atau perangkat lunak [7]. 

Metode ini mempunyai tahapantahapan sebagai berikut [8]: 

1. Requirements Analysis and Definition 

Layanan sistem, kendala, dan tujuan ditetapkan oleh hasil konsultasi dengan pengguna yang kemudian 

didefinisikan secara rinci dan berfungsi sebagai spesifikasi sistem. 

2. System and Software Design 

Tahapan perancangan sistem mengalokasikan kebutuhan-kebutuhan sistem baik perangkat keras maupun 

perangkat lunak dengan membentuk arsitektur sistem secara keseluruhan. Perancangan perangkat lunak 

melibatkan identifikasi dan penggambaran abstraksi sistem dasar perangkat lunak dan hubungannya. 
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3. Implementation and Unit Testing 

Pada tahap ini, perancangan perangkat lunak direalisasikan sebagai serangkaian program atau unit program. 

Pengujian melibatkan verifikasi bahwa setiap unit memenuhi spesifikasinya. 

4. Integration and System Testing 

Unit-unit individu program atau program digabung dan diuji sebagai sebuah sistem lengkap untuk memastikan 

apakah sesuai dengan kebutuhan perangkat lunak atau tidak. Setelah pengujian, perangkat 

lunak dapat dikirimkan ke customer.  

5. Operation and Maintenance 

Tahapan ini merupakan tahapan yang paling panjang. Sistem di pasang dan digunakan secara nyata. 

Maintenance melibatkan pembetulan kesalahan yang tidak ditemukan pada tahapan-tahapan sebelumnya, 

meningkatkan implementasi dari unit sistem, dan meningkatkan layanan sistem sebagai kebutuhan baru. 

 

 
                                         Sumber: [8](2022) 

Gambar 1. Waterfall 

 

 

3. HASIL 

A. Implementasi antarmuka pengguna 

1. Halaman Login 

Antar muka pengguna halaman login adalah halaman awal yang muncul untuk masuk ke halaman 

dashboard, pengguna harus memasukkan username dan password dan menekan tombol login atau masuk. 
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Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 2. Halaman Login 

 

2. Dashboard 

Antar muka pengguna halaman Dashboard adalah halaman awal yang muncul ketika berhasil login pada 

halaman sebelumnya, pengguna dapat melihat laporan barang, laporan transaksi dan lain sebagainya. 

 
Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 3. Halaman Dashboard 

 

 

3. Data Barang 
Antar muka pengguna halaman data barang adalah halaman untuk mengelola data barang, dari 

menambahkan daftar barang, melihat daftar barang. 
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Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 4. Halaman Data Barang 

 

4. Insert Data Barang 

Antar muka pengguna halaman insert data barang adalah halaman untuk menambahkan data barang yang 

baru masuk. 

 

 
Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 5. Halaman Input Barang 

 
 
 
 

5. Kategori Barang 

Antar muka pengguna halaman kategori barang adalah halaman untuk mengelola jenis atau kategori 

barang. 
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Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 6. Halaman kategori barang 
 

6. Transaksi 

Antar muka pengguna halaman transaksi adalah halaman untuk mengelola penjualan atau transaksi 

yang ada di Toko Kelontong Tebas, ketika pelanggan membeli barang, transaksi menginput kode 

barang yang akan langsung tercatat pada menu laporan. 

 
Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 7. Halaman transaksi 
 

7. Cetak Struk 

Antar muka pengguna halaman cetak struk adalah halaman untuk mencetak transaksi dari pembelian 

barang. 
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Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 8. Halaman cetak struk 
 
 
 
 

8. Laporan 

Antar muka pengguna halaman laporan adalah halaman untuk membuat laporan penjualan yang dapat 

langsung didowload per bulan oleh pemilik toko. 

 

 
Sumber: hasil penelitian (2023) 

Gambar 9. Halaman cetak laporan 
 

B. Pengujian Terhadap Form Login 

Tabel I. Hasil Pengujian Black Box Testing Form Login 
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No 

 
Skenario 

 

Test Case 

 
Hasil yang 

 
Hasil 

 

Kesimpulan Pengujian diharapkan Pengujian 

1 Username dan username: (kosong) Sistem akan   
 
 

Valid 

password Password: (kosong) menolak akses  
tidak diisi  pegawai dan Sesuai 

kemudian  menampilkan harapan 

klik tombol  pesan “username 
atau 

 
login  Tidak Boleh 

Kosong !” 
 

2 Mengetikkan 

username 

dan 

password 

tidak diisi 

atau kosong 

kemudian 

klik tombol 

login 

username:admin 
Password: (kosong) 

Sistem akan 

menolak akses 

pegawai dan 

menampilkan 

pesan 

“Username atau 

Password Anda 

Tidak Boleh 

Kosong !” 

 
 

 

Sesuai 

harapan 

 
 
 
 

Valid 

3 Username 
tidak 
diisi dan 

password 

diisi 

kemudian 

klik tombol 

login 

Username: (kosong) 
password: 123456 

Sistem akan 
menolak akses 
pegawai dan 
menampilkan 
pesan 
“Username atau 
Password Anda 
Tidak Boleh 

Kosong !” 

 
 

 

Sesuai 

harapan 

 
 
 
 

Valid 

4 Mengetikkan 

salah satu 

kondisi salah 

pada 

username atau 

password 

kemudian 

klik tombol 

login 

Username:admin 

 (benar) Password: 

123456 (salah) 

Sistem akan 

menolak akses 

pegawai dan 

menampilkan 

pesan 

“Username atau 

Password Tidak 

Cocok !” 

 
 

 

Sesuai 

harapan 

 
 
 
 

Valid 

5 Mengetikkan 

username 

dan 

password 

dengan data 

yang benar 

kemudian 

klik tombol 

login 

Usernmae:admin 
(benar)  
Password: 123456 
(benar) 

Sistem akan 

menerima akses 

login dan 

kemudian 

langsung 

menampilkan 

menu utama 

sesuai dengan 

hak akses level 

 
 
 
 

Sesuai 

harapan 

 
 
 
 
 

Valid 

 

 

 

9. KESIMPULAN  

1. Aplikasi ini memudahkan pemilik dalam mengelola data  transaksi  dimana  yang  sebelumnya  harus  

mencari  dokumen  dengan  cara  manual  menjadi terkomputerisasi  dengan  fitur  pencarian  dan  

penyimpanan  yang  ada  pada  sistem infomasi penjualan toko kelontong tebas. 

2. Aplikasi sistem infomasi kasir yang dihasilkan dapat mempermudah dan mempercepat proses pencarian 

data penjualan yang dibutuhkan. Sehingga setiap proses dapat diselesaikan dalam waktu yang singkat. 
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3. Adanya aplikasi sistem informasi kasir dapat mengurangi ruangan penyimpanan yang besar dan menjaga 

keamanan data dari kehilangan data, data yang rusak, data yang tidak jelas, serta menjadikan data tersusun 

rapi sehingga mempermudah proses pencarian data yang dibutuhkan. 
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