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Abstrak  - Pembangunan Bank Sampah menjadi titik awal untuk membina kesadaran masyarakat untuk 

memulai memilah, mendaur-ulang, dan memanfaatkan sampah, karena sampah mempunyai nilai jual yang cukup 

baik, sehingga pengelolaan sampah yang berwawasan lingkungan menjadi budaya baru Indonesia. Sampah saat 

ini masih menjadi penyebab utama dari pencemaran lingkungan, akar dari permasalahan ini adalah masyarakat 

yang tidak dibiasakan untuk bertanggung jawab terhadap sampahnya sendiri. Masyarakat selalu menganggap 

bahwa pengolahan sampah sepenuhnya menjadi tanggung jawab dari pemerintah. Karang Taruna Unit Rw 07 

Sudah menyediakan bank sampah namun masih menggunakannya dengan cara manual yaitu hanya dengan 

menggunakan pencatatan di buku dan belum memanfaatkan sistem informasi berbasis teknologi, oleh sebab itu 

untuk masalah yang sedang dialami oleh masyarakat saat ini agar dapat memecahkan masalah tentang bank 

sampah yaitu dengan menciptakan sebuah sistem informasi berbasis web “E-Trash” ini bertujuan agar 

masyarakat sekitar mendapatkan informasi mengenai bank sampah dan menjadikan masyarakat yg peduli akan 

lingkungan. Dengan demikian bank sampah sangat menjadi peran penting untuk menanggulangi sampah rumah 

tangga yang semakin hari semakin menumpuk di TPS (Tempat Pembuangan Sementara) dan di TPA  (Tempat 

Pembuangan Akhir), ini bertujuan agar menjadikan lingkungan masyarakat menjadi lebih bersih dan sehat. 

 
Kata Kunci : Bank Sampah, Sistem Informasi, E-Trash 

 

Abstract    - The construction of the Waste Bank is a starting point for fostering public awareness to start 

sorting, recycling, and utilizing waste, because waste has a fairly good sale value, so that environmentally 

friendly waste management becomes a new culture of Indonesia. Garbage is still the main cause of 

environmental pollution, the root of this problem is that people are not accustomed to being responsible for their 

own waste. The community always considers that waste management is entirely the responsibility of the 

government. Karang Taruna Unit Rw 07 Already provide a waste bank but they are still using it manually, that 

is only by using records in books and not yet utilizing a technology-based information system, therefore we are 

present for problems currently being experienced by the community in order to solve problems about garbage 

bank that is by creating a web-based information system "E-Trash" aims to get the surrounding community to 

get information about the waste bank and make people care about the environment. Thus the garbage bank is an 

important role in tackling household rubbish which is increasingly accumulating in TPS (Temporary Disposal 

Sites) and in TPA (Final Disposal Sites), this aims to make the community environment cleaner and healthier. 
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PENDAHULUAN 

 

Sampah merupakan hasil buangan dari 

kegiatan yang dilakukan sehari-hari oleh manusia. 

Sebuah penelitian yang di lakukan oleh Universitas 

Georgia pada tahun 2015, mengatakan bahwa 

“Indonesia menjadi negara kedua terbesar di dunia 

setelah china sebagai penghasil sampah plastik ke 

lautan yaitu sebanyak 0,48-1,29 juta Metric 

ton/tahun ”. Jumlah sampah yang meningkat sesuai 

dengan peningkatan penduduk dan lahan yang 

terbatas untuk digunakan sebagai pembuangan akhir 

merupakan masalah yang harus bisa dipecahkan 

Marali, Meilisa Dwiyati;Pradana, 

Fajar;Priyambadha, Bayu, 2018) 

Sampah saat ini masih menjadi penyebab 

utama dari pencemaran lingkungan, akar dari 

permasalahan ini adalah masyarakat yang tidak 

dibiasakan untuk bertanggung jawab terhadap 

sampahnya sendiri.Masyarakat selalu menganggap 

bahwa pengolahan sampah sepenuhnya menjadi 

tanggung jawab dari pemerintah.  Undang-Undang 

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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Nomor 18 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah 

kemudian  Peraturan Pemerintah Nomor 81 Tahun 

2012 Tentang Pengolahan Sampah Rumah Tangga 

Dan Sampah Sejenis Rumah Tangga dan juga 

Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Republik 

Indonesia No.13 Tahun 2012 yang memberi amanat 

tentang perlunya perubahan polapikir masyarakat 

yang mendasar dalam pengelolaan sampah yaitu 

polapikir kumpul-angkut-buang menjadi 

pengelolaan yang bertujuan pada pengurangan 

sampah dan penanganan sampah. Kegiatan 

pengurangan sampah bermaksud agar seluruh 

lapisan masyarakat, baik pemerintah, dunia usaha 

maupun masyarakat luas melaksanakan kegiatan 

timbunan sampah, pendauran ulang dan 

pemanfaatan kembali sampah atau yang dikenal 

dengan sebutan Reduce, Reuse dan Recycle (3R) 

melalui upaya-upaya yang cerdas, efisien dan 

terprogram.(Shinta, Arundati, 2019) 

Namun kegiatan 3R masih menjadi kendala 

utama, yaitu masih rendahnya kesadaran masyarakat 

untuk memilah sampah. untuk mengatasi masalah 

tersebut salah satunya yaitu melalui Pembangunan 

Bank Sampah yang kegiatannya bersifat 

sosialdimana masyarakat di ajarkan untuk memilah 

sampah serta menumbuhkan kesadaran masyarakat 

dalam pengelolaan sampah secara bijak sehingga 

akan mengurangi sampah yang diangkut ke TPA. 

Pembangunan Bank Sampah menjadi titik awal 

untuk membina kesadaran masyarakat untuk 

memulai memilah, mendaur-ulang, dan 

memanfaatkan sampah, karena sampah mempunyai 

nilai jual yang cukup baik, sehingga pengelolaan 

sampah yang berwawasan lingkungan menjadi 

budaya baru Indonesia.  

Dengan demikian bank sampah sangat 

menjadi peran penting untuk menanggulangi sampah 

rumah tangga yang semakin hari semakin 

menumpuk di TPS (Tempat Pembuangan 

Sementara) dan di TPA  (Tempat Pembuangan 

Akhir). Selain itu bank sampah di kebanyakan 

tempat masih menggunakan cara yang manual dan 

sederhana sekali sehingga perlu adanya Perubahan 

sistem dari sistem manual menjadi sistem informasi 

berbasis teknologi baik itu sistem informasi berbasis 

web ataupun sistem informasi berbasis aplikasi agar 

dapat mempermudah masyarakat untuk menerima 

informasi.  

Karang Taruna Unit Rw 07 Sudah 

menyediakan bank sampah namun masih 

menggunakannya dengan cara manual yaitu hanya 

dengan menggunakan pencatatan di buku dan belum 

memanfaatkan sistem informasi berbasis teknologi, 

oleh sebab itu untuk masalah yang sedang dialami 

oleh masyarakat saat ini agar dapat memecahkan 

masalah tentang bank sampah yaitu dengan 

menciptakan sebuah sistem informasi berbasis web 

“E-Trash” agar masyarakat sekitar mendapatkan 

informasi mengenai bank sampah dan menjadikan 

masyarakat yg peduli akan lingkungan karena lebih 

mudah mendaur ulang sampah menjadi rupiah yang 

tentunya menjadi lebih bermanfaat. 
 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penulisan ini 
adalah sebagai berikut:  
1. Observasi 

Suatu teknik pengumpulan data yang 
dilakukan dengan cara mengamati secara langsung, 
melihat dan mengambil suatu sampel yang 
dibutuhkan di tempat penelitian itu tersebut. Penulis 
melakukan pemantauan lapangan secara langsung ke 
Bank Sampah Katana Unit 007 yang menjadi media 
penelitian untuk mengetahui situasi dan kondisi 
untuk memperoleh data yang diperlukan dalam 
penelitian ini. 

2. Wawancara 

Wawancara merupakan salah satu teknik 

pengumpulan data yang dilakukan melalui tatap 

muka secara langsung dengan narasumber terkait 

dengan cara tanya jawab. Wawancara dilakukan 

dengan kepala seksi Humas Katana unit 007 

kelurahan pegadungan kecamatan kalideres jakarta 

barat. Wawancara tersebut dilakukan dengan 

saudara Achmad Zuhry. 

3. Studi Pustaka 

Studi Pustaka merupakan teknik 

pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mencari refrensi buku atau jurnal sehingga dengan 

melakukan studi pustaka ini penulis dapat 

mengambil informasi dari para beberapa ahli. 

4. Kuesioner 

Teknik pengambilan informasi yang disebar 

penulis kepada masyarakat atau narasumber dalam 

bentuk survey untuk melakukan analisa mempelajari 

sikap–sikap, perilaku serta karakteristis di beberapa 

pengguna nasabah bank sampah.Kuisioner disebar 

sebanyak 50 kuisioner yang disebar di wilayah rw 

07 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres 

jakara barat. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Analisa Kebutuhan Software 

Sistem informasi aplikasi E-Trash Bank 

Sampah Katana Unit 007 rw 07 Kelurahan 

Pegadungan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 

merupakan Sistem Aplikasi E-Trash Bank Sampah 

berbasis Website dimana para nasabah Bank 

Sampah dapat mengecek transaksi tabungan bank 

sampah tanpa harus mendatangi bank sampah 

tersebut dan tanpa khawatir apabila buku tabungan 

nasabah hilang atau rusak karena semua system yang 

sudah terkomputerisasi. 

Melalui website Bank Sampah Katana Unit 

007, nasabah juga dapat mengetahui informasi 

mengenai pembaharuan-pembaharuan di Bank 

Sampah Katana Unit 007. 

Halaman Admin. :  

A1 

A2 

Admin melakukan login 

Admin Dapat mengelola MyProfile 
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A3 

 

A4 

 

A5 

A6 

A7 

A8 

A9 

Admin dapat mengelola daftar nasabah. 

Admin dapat mengeloladaftar sampah. 

Admin dapat mengupdate harga sampah Hari 

Ini. 

Admin dapat mengelolatransaksi Sampah. 

Admin dapat mengelolasaldo. 

Admin dapat mencetak data transaksi 

nasabah 

Admin dapat mencetak data transaksi 

penjualan. 

Halaman Nasabah. 

B1 

 

B2 

B3 

B4 

Nasabah Dapat Melakukan Login Setelah 

menerima akun dari admin. 

Nasabah dapar mengedit My profie. 

Nasabah dapat melihat data transaksi. 

Nasabah dapat melihat data saldo.  

 

A. Use Case Diagram. 

 

Deskripsi Use Case Diagram Admin Login 

 

Tabel 1 : Deskripsi Admin Melakukan Login 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A1 

Goal  Admin dapat mengakses 

halaman admin 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Berhasil Login dan masuk 

ke halaman Admin 

Failed End 

Conditions 

Jika Admin salah 

memasukkan Email dan 

Password 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin melakukan Login 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case Diagram Admin mengelola 

MyProfile 

Tabel2 :Deskripsi Admin mengelola 

MyProfile 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A2 

Goal  Admin dapat mengelola My 

Profile  

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Merubah Foto 

Profile 

Admin Merubah Biodata 

Profile 

Admin Merubah 

Username&Password 

Admin Merubah Info 

Rekening 

Sumber : Hasil Penelitian 

 
Deskripsi Use Case Diagram Admin dapat 

mengelola daftar nasabah. 

 

Tabel 3:Deskripsi Admin mengelola Nasabah 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A3 

Goal  Admin dapat mengelola 

Daftar Nasabah 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Mengedit Nasabah 

Admin Menambah Nasabah 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case Diagram Admin dapat 

mengelola daftar sampah. 

Tabel 4 :Deskripsi Admin mengelola Daftar 

Sampah 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A4 

Goal  Admin dapat mengelola 

Daftar Sampah 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Mengedit Sampah 

Admin Menambah Sampah 

Deskripsi Use Case Diagram Admin dapat 

mengupdate Harga Sampah Hari Ini. 

 

Tabel 5 :Deskripsi Admin mengelola Harga 

Sampah Hari Ini 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A5 

Goal  Admin dapat mengelola 

Harga SampahHari Ini 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Mengedit Harga 

Sampah Hari Ini 

Admin Menambah Harga 
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Sampah Hari Ini 

Admin Menghapus Harga 

Sampah Hari Ini 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case Diagram Admin dapat 

mengelola Transaksi Sampah. 

 

Tabel 6 :Deskripsi Admin mengelola Transaksi 

Sampah 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A6 

Goal  Admin dapat mengelola 

TransaksiSampah 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Melihat Transaksi 

Sampah 

Admin Menambah Transaksi 

Sampah 

Admin Mengedit Transaksi 

Sampah 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case Diagram Admin dapat 

mengelola saldo. 

 

Tabel 7 :Deskripsi Admin mengelola Saldo 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A7 

Goal  Admin dapat mengelola Saldo 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End 

Conditions 

Data Tidak Berhasil Diubah 

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Menambah Saldo 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case DiagramAdmin dapat mencetak 

data transaksi nasabah 

 

Tabel 8 :Deskripsi Admin Mencekat Transaksi 

Nasabah 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A8 

Goal  Admin dapat Mencetak 

Transaksi Nasabah 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Laporan Produksi Sampah 

Bank Sampah Katana Unit 

007 Berhasil Dicetak   

Failed End 

Conditions 

Laporan Produksi Sampah 

Bank Sampah Katana Unit 

007 Berhasil Dicetak   

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Menctak Transaksi 

Nasabah 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

Deskripsi Use Case DiagramAdmin dapat mencetak 

data transaksi penjualan. 

 

Tabel 9 :Deskripsi Admin Mencekat Transaksi 

Penjualan 

Use Case Name Use Case Diagram Halaman 

Admin 

Requirements A9 

Goal  Admin dapat Mencetak 

Transaksi Penjualan 

Pre Conditions Admin sudah melakukan 

login 

Post Conditions Laporan Produksi Sampah 

Bank Sampah Katana Unit 

007 Berhasil Dicetak   

Failed End 

Conditions 

Laporan Produksi Sampah 

Bank Sampah Katana Unit 

007 Berhasil Dicetak   

Primary Actor Administrator 

Main Flow/Basic 

Path 

Admin Menctak Transaksi 

Penjualan 

Sumber : Hasil Penelitian 

 

1. Use Case Diagram Nasabah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian  

Gambar 1 : Use Case Diagram Nasabah 
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Use Case Diagram Nasabah Login 

 

Tabel 10 : Deskripsi Nasabah Melakukan Login 

Use Case Name Use Case Diagram 

Halaman Nasabah 

Requirements B1 

Goal  Nasabah dapat 

mengakses halaman 

Nasabah 

Pre Conditions Nasabah sudah 

melakukan login 

Post Conditions Berhasil Login dan 

masuk ke halaman 

Nasabah 

Failed End Conditions Jika Nasabah salah 

memasukkan Email dan 

Password 

Primary Actor Nasabah  

Main Flow/Basic Path Nasabah melakukan 

Login 

Sumber : Hasil Penelitian  

 

Use Case Diagram Nasabah dapar mengedit My 

profie 

 

Tabel 11 :Deskripsi Nasabah dapar mengedit My 

profie. 

Use Case Name Use Case Diagram 

Halaman Nasabah 

Requirements B2 

Goal  Nasabah dapat Mengedit 

My Profile  

Pre Conditions Nasabah sudah 

melakukan login 

Post Conditions Data berhasil diubah   

Failed End Conditions Data Tidak Berhasil 

Diubah 

Primary Actor Nasabah 

Main Flow/Basic Path Nasabah Merubah 

Biodata Profile 

Nasabah Merubah 

Username&Password 

Nasabah Merubah Info 

Rekening 

Sumber : Hasil Penelitian  

 

Use Case Diagram Nasabah dapat melihat 

Transaksi. 

 

Tabel 12 :Deskripsi Nasabah dapat Melihat 

Transaksi 

Use Case Name Use Case Diagram 

Halaman Nasabah 

Requirements B3 

Goal  Nasabah dapat melihat 

Transaksi  

Pre Conditions Nasabah sudah 

melakukan login 

Post Conditions Nasabah berhasil 

melihat transaksi 

Failed End Conditions Data Transaksi tidak 

dapat dilihat 

Primary Actor Nasabah 

Main Flow/Basic Path Nasabah dapat melihat 

transaksi 

Sumber : Hasil Penelitian  

 

Use Case Diagram Nasabah dapat melihat Data 

Saldo. 

 

Tabel13 :Deskripsi Nasabah dapat melihat Data 

Saldo 

Use Case Name Use Case Diagram 

Halaman Nasabah 

Requirements B4 

Goal  Nasabah dapatmelihat 

DataSaldo 

Pre Conditions Nasabah sudah 

melakukan login 

Post Conditions Nasabah berhasil 

melihat DataSaldo 

Failed End Conditions DataSaldo tidak dapat 

dilihat 

Primary Actor Nasabah 

Main Flow/Basic Path Nasabah dapatmelihat 

DataSaldo 

Sumber : Hasil Penelitian  

B. Activity Diagram 

1. Activity Diagram Admin 

Activity Diagram Halaman Login Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian  

Gambar 2 : Activity Diagram Halaman Login Admin 

Activity Diagram Halaman Home Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian  Gambar 3 : Activity Diagram Halaman Home Admin 
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Activity Diagram Halaman My Profile Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 4 : Activity Diagram Halaman My Profile 

Admin 

 

Activity Diagram Halaman Nasabah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 5 : Activity Diagram Halaman Nasabah 

 

Activity Diagram Halaman Sampah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 6 : Activity Diagram Halaman Sampah 

 

Activity Diagram Halaman Harga Sampah Hari Ini 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 7 : Activity Diagram Halaman Harga 

Sampah Hari Ini 

 

Activity DiagramHalaman Transaksi Sampah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 8 : Activity DiagramHalaman Transaksi 

Sampah 

Activity Diagram Halaman Saldo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 9 : Activity Diagram Halaman Saldo 

 

Activity Diagram Halaman Cetak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 10 : Activity Diagram Halaman Cetak 

 

Activity Diagram Halaman Transaksi Penjualan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 11: Activity Diagram Halaman Transaksi 

Penjualan 

2. Activity DiagramNasabah 
Activity DiagramHalaman Login Nasabah 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 12:  Activity Diagram Saldo Nasabah 

 

Activity DiagramHalaman HomeNasabah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 13: Activity Diagram Home Nasabah 

 

Activity DiagramHalaman Data TransaksiNasabah 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 14:  Activity Diagram Data Transaksi 

Nasabah 

 

Activity DiagramHalaman SaldoNasabah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar 15:  Activity Diagram Saldo Nasabah 

 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil dari penelitian dan 

penulisan skripsi ini, maka penulis memperoleh 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya Sistem informasi berbasis web 

aplikasi E-Trash Bank Sampah ini dapat 

mempermudah nasabah dalam mengecek 

setiap tranksaksi Sampah karena nasabah 

hanya cukup dengan mengakses situs website 

dari Aplikasi E-Trash Bank Sampah tersebut. 

2. Kemudian nasabah juga akan lebih mudah 

mendapatkan informasi berupa perubahan 

perubahan harga sampah setiap harinya 

sehingga tidak adalagi kekhawatiran tentang 

harga sampah yang tidak trasnparan 

3. Dengan adanya sistem informasi berbasis 

website ini dapat membantu pengelola bank 

sampah untuk mengenalkan bank sampah 

tersebut kepada masyarakat luas agar bersama 

sama masyarakat dapat melaksanakan 

program bank sampah ini. 
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