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Abstrak  

Aplikasi Canva merupakan alat desain grafis yang memudahkan pembuatan konten seperti 

brosur, poster dan infografis. Pada Desa Cipetir, kecamatan kadudampit, kabupaten Sukabumi 

mengalami keterbatasan pengetahuan tentang canva yang menghambat optimalisasi desain 

publikasi layanan desa. Penelitian ini bertujuan untuk melaksanakan pelatihan penggunaan 

canva bagi perangkat desa untuk meningkatkan keterampilan dalam membuat brosur publikasi. 

Pelatihan dilaksanakan selama 2 hari yakni tanggal 12-13 Oktober 2024 dengan metode 

ceramah dan diskusi. Hasil dari pelatihan ini peserta menunjukan peningkatan kemampuan 

dalam menggunakan aplikasi Canva yang dapat mempermudah dalam membuat desain grafis 

untuk keperluan promosi dan informasi publikasi desa. Kegiatan ini juga memberikan manfaat 

dalam memperkenalkan teknologi digital kepada perangkat desa, mendorong penggunaan 

aplikasi canva untuk mendukung pelayanan public yang lebih efektif.  

 

Kata Kunci: Pelatihan, Canva, Publikasi Layanan Desa.  

 

Abstract  

Canva is a graphic design tool that simplifies the creation of content such as brochures, posters, 

and infographics. In cipetir village, kadudampit district, sukabumi regency, limited knowledge 

of canva hinders the optimization of public service publication designs, this study aims to 

conduct a training session on canva usage for village staff to enchance their skils in creating 

publication brochures. The training was held on October 12-13 2024. Using lecture and 

discussion methods. The results showed that participants demonstrated improved abilities in 

using canva, which enables them to easly create graphic designs for village promotion and 

public information.this activity also provided benefits by introducing digital technologi to 

village staff, encouraging the use of canva to support more effective public services. The 

training is expected to improve the quality of communication and public service publications 

in cipetir village as well as expand the use of technology for the benefit of the community. 
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Pendahuluan  

Salah satu aplikasi pembelajaran yang digunakan dalam institusi pendidikan adalah 

Canva. Canva memiliki layanan untuk membuat konten pembelajaran seperti infografis, poster, 

banner, presentasi. Canva sangat membantu dalam proses kegiatan pembelajaran. Selain itu, 

Canva merupakan salah satu aplikasi yang dapat membuat media belajar yang lebih menarik. 

Media belajarpun tidak harus dibuat dengan cara yang sulit dan mahal. Sehingga bisa 

dimanfaatkan untuk membuat media belajar online. Beragam keuntungan yang bisa 

digunakan.yaitu banyak template yang tersedia dan bisa dimanfaatkan sebagai media belajar. 

Mulai dari template presentasi, membuat poster, membuat lembar kerja, mendesain kartu 

belajar, kartu rangkuman, dan beragam hal lain yang bisa digunakan untuk pembelajaran. 

(Arifah Novia Arifin, 2021) 

Aplikasi Canva dikenal sebagai aplikasi desain grafis yang terkenal dengan kemudahan 

pengoperasiannya. Fitur aplikasi Canva mencakup logo sebagai alat pencitraan merek. Ada 

berbagai template yang memudahkan pengguna untuk membuat logo sendiri. (Salsa Billa Zulmi 

Zettira, 2022) 

Pelayanan publik merupakan segala bentuk pelayanan yang diberikan oleh pemerintah 

baik yang diselenggarakan oleh lembaga pemerintah itu sendiri ataupun oleh lembaga non-

pemerintah untuk memenuhi kebutuhan masyarakat maupun pelaksanaan ketentuan yang telah 

ditetapkan dengan segala sarana, dan perlengkapannya melalui prosedur kerja tertentu guna 

memberikan jasa pelayanan dalam bentuk barang dan jasa. Pelayanan publik yang dimaksud 

dalam penelitian ini termasuk dalam segala bentuk pelayanan pada masyarakat yang dilakukan 

oleh Politeknik Pelayaran Surabaya dalam memenuhi kebutuhan para pelaut nusantara yang 

dilakukan berdasarkan asas, prinsip dan standar pelayanan publik agar mewujudkan 

pemerintahan yang demokratis (Bambang Suryantoro, 2020) 

 Desa Cipetir merupakan salah satu Desa yang ada di Kecamatan Kadudampit Kabupaten 

Sukabumi yang oprasionalnya berfokus pada Pelayanan Publik, Jawa Barat, Indonesia. 

Berdasarkan hasil pantauan Tim pelaksana di lapangan, kurangnya pemahaman tentang aplikasi 

canva yang dapat digunakan sebagai desain grafis untuk penyampaian informasi publik di Desa 

Cipetir Kabupaten Sukabumi Sehingga  hal inilah yang menjadi peluang untuk 

menyelenggarakaan pengabdian kepada masyarakat tentang Pelatihan Penggunaan Aplikasi 

Canva untuk Desain Brosur Layanan Publikasi Pada Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit 

Kabupaten Sukabumi. 

 

Metode  

Metode Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dilaksanakan selama dua hari 

yakni pada hari Sabtu dan Minggu, Tanggal 12 – 13 Oktober 2024 di Desa Cipetir Kecamatan 

Kadudampit Kabupaten Sukabumi dengan peserta kegiatan yaitu perangkat Desa Cipetir 

Kabupaten Sukabumi.  

Serangkaian prosedur yang dilakukan pada kegiatan pengabdian masyarakat, 

diantaranya: 

1. Melakukan survei lokasi dan mengurus perizinan kegiatan terhadap mitra. 

2. Berdiskusi terkait permasalahan yang dihadapi oleh mitra. 

3. Membuat jadwal pelatihan dengan melakukan koordinasi dengan kepengurusan yang 

terlibat dengan perangkat Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit Kabupaten Sukabumi. 

4. Menyiapkan bahan materi serta pendukung lainnya untuk kegiatan pelatihan. 

5. Pembagian tugas untuk setiap anggota penyelenggara Pengabdian Kepada Masyarakat 

pada saat pelaksanaan pelatihan. 
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6. Melaksanakan evaluasi bersama dengan mitra terhadap hasil kegiatan yang telah 

dilaksanakan. 

 

Adapun metode pelaksanaan yang digunakan dalam pengabdian kepada masyarakat ini 

meliputi metode ceramah dan metode diskusi (sharing). Metode ceramah dengan melakukan 

presentasi oleh narasumber dari penyelenggara dengan memberikan materi terkait desain grafis 

menggunakan canva. Sedangkan, metode diskusi (sharing) dilakukan dengan memberikan 

kesempatan kepada para peserta kegiatan untuk bertanya kepada narasumber terkait materi 

yang disampaikan sehingga nantinya dapat memberikan penyelesaian berupa solusi dan 

masukan atas permasalahan tersebut. 

 

Hasil dan Pembahasan  

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan oleh empat dosen dan 

dibantu oleh tiga orang mahasiswa dari Universitas Bina Sarana Informatika PSDKU Kota 

Sukabumi meliputi program Studi Sistem Informasi dan Informatika. Pelatihan ini dilaksanakan 

di Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit Kabupaten Sukabumi. Lokasi Kantor Desa Cipetir 

berada di Jalan Cagak Renged Padangenyang, Cipetir, Kec. Kadudampit, Kabupaten Sukabumi, 

Jawa Barat Indonesia.  Kantor Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit Kota Sukabumi berjarak 

6,3 km dari kampus Universitas Bina Sarana Informatika Kampus Kota Sukabumi. Jarak ini 

jika dilalui menggunakan kendaraan roda empat maka akan memakan waktu selama 18 menit. 

Sebagai Target sasaran pengabdian kepada masyarakat dengan jumlah peserta sebanyak 

10 orang. Peserta ini merupakan seluruh perangkat Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit 

Kabupaten Sukabumi. Permasalahan yang dihadapi oleh mitra pengabdian, adalah: 

1. Minimnya pengetahuan perangkat Desa Cipetir Kabupaten Sukabumi dalam 

mengunakan teknologi digital khususnya untuk desain grafis menggunakan canva. 

2. Belum adanya kegiatan pelatihan yang membahas desain grafis menggunakan canva 

bagi para perangkat Desa Cipetir Kabupaten Sukabumi terutama pelatihan komputer 

dalam menunjang kegiatan promosi dan publikasi. 

 

Selaras dengan pernyataan diatas, menunjukkan bahwa perangkat Desa Cipetir 

Kabupaten Sukabumi telah memiliki sarana perangkat teknologi yang cukup dan mendukung 

namun para staf masih terlihat belum dapat memanfaatkan teknologi secara optimal, sehingga 

diperoleh kesepakatan antara penyelenggara dengan mitra untuk mengadakan kegiatan 

pengabdian masyarakat berupa pelatihan yang membahas tentang desain grafis menggunakan 

Canva. 

Adapun materi kegiatan pelatihan ini meliputi pelatihan desain grafis menggunakan 

aplikasi canva. Dengan adanya pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini 

memberikan beberapa manfaat, diantaranya: 

1. Ilmu pengetahuan dan teknologi para peserta meningkat dengan pengenalan Penggunaan 

Aplikasi Canva untuk desain brosur layanan publikasi pada desa cipetir kecamatan. 

2. Mempermudah mitra dalam melaksanakan pelayanan dan publikasi layanan dengan 

penggunaan aplikasi canva untuk desain brosur. 

 

Berikut grafik dari hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat 
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Gambar. 1 Hasil Survei Kepuasan Peserta 

 

Kesimpulan  

 Pelatihan penggunaan aplikasi canva bagi perangkat desa cipetir berhasilmeningkatkan 

kemampuan dalam membuat desain grafis, terutama untuk publikasi layanan desa. Meskipun 

sudah memiliki perangkat teknologi, pesserta belum sepenuhnya memanfaatkannya. Dengan 

pelatihan ini, mereka dapat membuat brosur dan materi publikasi lainnya dengan lebih 

mudah.Pelatihan ini juga membantu perangkat desa mengenal teknologi digital yang dapat 

mendukung pelayanan public yang lebih efektif. Diharapkan, penggunaan aplikasi canva dapat 

meningkatkan kualitas komunikasi dan informassi di Desa Cipetir. 
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Usia F2-1 F2-2 F2-3 F2-4 F2-5 F2-6 F3-1 F3-2 F3-3 F3-4 F3-5 F3-6 F3-7 F4

: Desa Cipetir Kabupaten Sukabumi

: Aula Desa Cipetir Kabupaten Sukabumi

: 12-13 Oktober 2024

:  Pelatihan Penggunaan Aplikasi Canva untuk Desain  Brosur Layanan Publikasi Pada Desa Cipetir Kecamatan
Kadudampit Kabupaten Sukabumi.

: Pelatihan

Hasil Survei Kepuasan Peserta 
Pelatihan Penggunaan Aplikasi Canva untuk Desain Brosur 

Layanan Publikasi Pada Desa Cipetir Kecamatan Kadudampit 
Kabupaten Sukabumi.
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